
xIDアプリと当サイトの連携方法 
以下の2つのステップをおこなっていただくことで、 xIDアプリを活用して予約システムをご利用い
ただけます。 

 

ステップ1: xIDアプリで予約システムの利用者登録 

1. 「マイナンバーカードを用いた利用者登録」画面でxID連携ボタンを選択します 

 

 



2. xIDアプリで認証をおこないます 

スマートフォンで予約システムを利用している場合 

1. 「アプリを開く」を押下します。 
 

  
 



 

2. xIDアプリが立ち上がったら、ご自身で設定したPIN1（4桁）を入力します。 ※ PINコード
の入力に端末搭載の生体認証の利用を設定されている場合は、生体認証を実施しま

す。 
 

  
 

3. 認証が完了すると、予約システムに遷移します。 
 

 



PCで予約システムを利用している場合 

1. 以下のいずれかの方法でxIDアプリと連携を行います 
 

1. ブラウザに表示されているQRコードの読み取り 
 

  
 

2. xIDに登録したメールアドレスの入力 
 

  
 



 

1. メールアドレス入力が完了すると、ブラウザとxIDアプリに確認コードが表
示されます。ブラウザに表示されている確認コードをxIDアプリで選択しま
す。 

1. ブラウザ画面 
 

  
 

2. xIDアプリ画面 
 

  
 



2. xIDアプリが立ち上がったら、ご自身で設定したPIN1（4桁）を入力します。 ※ PINコード
の入力に端末搭載の生体認証の利用を設定されている場合はPIN1の入力は不要で
す。 
 

  
 

3. 認証が完了すると、予約システムにマイナンバーカードから取得された情報が反映され
ます。 
 

 



3. 利用者情報の追加入力をします 

マイナンバーカードから取得できない情報は追加の入力が必要です。 

 

 



4. メールアドレス認証を行います 

1. 認証用メールに記載のURLにアクセスすると、認証が完了します。 ※キャリアメールを使
用されている場合、info@tsubame-city.portal-x.jpからのメールを受信できな
い可能性がございます。設定をご確認いただき、ブロックの解除を行ってください。 
 

  
 

5. 完了 

こちらで利用者登録が完了です。 

以下の登録完了メールの受信をご確認ください。 

 

 



ステップ2: xIDアプリで予約システムにログイン 

1. 予約システムのログイン画面にアクセス 

2. 「xIDログイン」を選択します 

 

 

https://tsubame-city.portal-x.jp/login/


3. xIDアプリで認証をおこないます 

スマートフォンで予約システムを利用している場合 

1. 「アプリを開く」を押下します。 
 

  
 



 

2. xIDアプリが立ち上がったら、ご自身で設定したPIN1（4桁）を入力します。 ※ PINコード
の入力に端末搭載の生体認証の利用を設定されている場合は、生体認証を実施しま

す。 
 

 
 

3. 認証が完了すると、予約システムに遷移します。 
 

 



PCで予約システムを利用している場合 

1. 以下のいずれかの方法でxIDアプリと連携を行います 
 

1. ブラウザに表示されているQRコードの読み取り 
 

  
 

2. xIDに登録したメールアドレスの入力 
 

  
 



 

1. メールアドレス入力が完了すると、ブラウザとxIDアプリに確認コードが表
示されます。ブラウザに表示されている確認コードをxIDアプリで選択しま
す。 

1. ブラウザ画面 
 

  
 

2. xIDアプリ画面 
 

  
 



2. xIDアプリが立ち上がったら、ご自身で設定したPIN1（4桁）を入力します。 ※ PINコード
の入力に端末搭載の生体認証の利用を設定されている場合は、生体認証を実施しま

す。 
 

  
 

4. 完了 

メールアドレスとパスワードを入力することなくログインに成功します。 
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